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ambaran Umum
Pelaksanaan Layanan Informasi Publik

Penyusunan Laporan Tahunan Layanan Informasi Publik (LIP) pada Dinas
Pemuda dan Olahraga (Dipsora) Pemerintah Provinsi Kalimantan Timur, merupakan
suatu wujud komitmen dari Pejabat pengelola Informasi dan dokumentasi (PPID)
Pembantu dalam menjalankan amanah Undang-undang Keterbukaan Informasi
Publik (KIP) Nomor 14 tahun 2008.

LIP ini juga merupakan kewajiban dalam rangka mempertanggungjawabkan
seluruh program kegiatan yang dilaksanakan dengan berbagai permasalahan yang
dihadapi dan upaya pemecahan masalah dalam rangka mewujudkan pelayanan
kepada masyarakat yang optimal melalui informasi yang berkualitas guna mendukung

terciptanya pemerintahan yang baik.

Pelayanan yang terbaik yang dihasilkan dari seluruh program dan kegiatan
yang dilaksanakan Dispora Kalltim, akan dapat dilihat dan dianalisis dari Laporan
Tahunan yang memuat tentang pelaksanaan tugas dan fungsi PPID Pembantu
Dispora Kaltim selama satu tahun, untuk melihat perkembangan yang terjadi dari
waktu ke waktu serta berbagai guna dapat diselesaikan pada tahun-tahun mendatang.

Disadari sepenuhnya adanya Pandemi Covid-19 yang terjadi pada awal tahun
2020 menyebabkan ruang gerak dan aktivitas masyarakat terbatas. Di sisi lain
penyelenggaraan layanan publik harus tetap berjalan. Oleh sebab itu, inovasi di
bidang teknologi informasi merupakan sebuah keniscayaan yang harus dilakukan oleh
setiap penyelenggara pelayanan publik untuk memastikan pelaksanaan pelayanan
publik tetap berjalan efektif selama menjalankan penyesuaian sistem kerja dalam
upaya pencegahan penyebaran Covid-19 di lingkungan instansi pemerintah.

Untuk mengimplementasikan kebijakan tersebut, diperlukan strategi jangka
pendek untuk membuat pelayanan efektif, yaitu: 1) penerapan informasi tekhnologi,

2) standarisasi pelayanan, dan 3) profesionalisme SDM aparatur.
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Dalam beberapa tahun terakhir, PPID pembantu Dispora Kaltim terus

/¥ . berupaya melakukan perubahan/inovasi digital dalam bekerja, termasuk dalam bidang

layanan informasi publik. Perbaikan dan pengembangan dilakukan bertujuan untuk

meningkatkan kualitas layanan. Tidak hanya untuk stakeholder, inovasi digital juga
diperuntukkan untuk penyelenggara layanan

Dengan keterbukaan informasi publik, tentu diharapkan dapat memberi
peluang bagi masyarakat untuk berpartisipasi dalam berbagai kebijakan publik,
sekaligus mendorong terciptanya clean and good governance. Implementasi
keterbukaan keterbukaan informasi publik sejalan dengan hak warga negara untuk
mengetahui kebijakan maupun proses pengambilan keputusan yang dilakukan oleh

pemerintah.

Di sisi lain, pemerintah juga perlu untuk membuka akses bagi publik untuk
mendapatkan informasi publik yang dihasilkan, disimpan, dikelola, dikirim, dan/ atau
diterima, sehingga publik dapat memperoleh informasi publik secara resmi dan
lengkap sebagaimana tertuang dalam ketentuan Pasal 28 F Undang-Undang Dasar
Negara Republik Indonesia Tahun 1945 (UUD 1945) yang mengatur bahwa setiap
orang berhak untuk berkomunikasi dan untuk mengembangkan pribadi dan
lingkungan sosialnya, serta berhak untuk mencari, memperoleh, memiliki,
menyimpan, mengolah, dan menyampaikan informasi dengan menggunakan segala

jenis saluran yang tersedia

Selanjutnya, pemenuhan hak dasar masyarakat untuk memperoleh informasi
mengenai pelaksanaan pemerintahan juga telah diatur lebih lanjut dalam Undang-
Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi publik (UU KIP). Dalam
UU KIP, telah diatur kewajiban yang harus dipenuhi oleh Badan Publik, diantaranya:

1. wajib menyediakan, memberikan dan/atau menerbitkan informasi publik
yang berada di bawah kewenangannya kepada Pemohon informasi publik,
selain informasi yang dikecualikan sesuai dengan ketentuan;

2. menyediakan informasi publik yang akurat, benar, dan tidak menyesatkan;
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3. memanfaatkan teknologi dalam membangun dan mengembangkan sistem
< y informasi dan dokumentasi untuk mengelola informasi publik secara baik

dan efisien, sehingga dapat diakses dengan mudah.

UU KIP tersebut wajib dilaksanakan oleh seluruh Badan Publik, termasuk Dinas
Pemuda dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur. Selanjutnya, sebagai wujud
komitmen mengimplementasikan keterbukaan informasi publik, maka Kepala Dispora
telah menunjuk Personil Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
Pembantu Dispora Kaltim melalui Surat Keputusan Kepala Dinas Pemuda dan
Olahraga Provinsi Nomor 480.15/ 1039/Dispora-Umum , sebagaimana terlampir

dalam laporan ini.

Dispora Kaltim sebagai salahsatu badan publik yang berada dibawah lingkup
Pemerintah Provinsi Kalimantan Timur dan juga sebagai Pejabat pengelola Informasi
dan dokumentasi (PPID) Pembantu, berupaya untuk terus melakukan pengembangan

keterbukaan informasi Publik.
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Pr si Kallmantan Timu,

-/ Dasar Hukum

Pelaksanaan Layanan Informasi Publik
Dispora Provinsi Kaltim

Berikut Dasar hukum dalam pengelolaan Keterbukaan Informasi publik di Dinas

Pemdua dan Olahraga Provinsi Kaltim :

1.

Undang - Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi
Publik;

Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 Tentang Pelaksanaan
Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 Tentang Keterbukaan Informasi
Publik;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 3 Tahun 2017 Tentang Pedoman
Pengelolaan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi di Lingkungan
Kemneterian Dalam Negeri dan Pemerintahan Daerah;

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 tahun 2010 Tentang Standar Layanan
Informasi Publik;

Peraturan Komisi Informasi Pusat Nomor 1 Tahun 2013 Tentang Prosedur
Penyelesaian Sengketa Informasi Publik.

Peraturan Daerah Provinsi Kaltim Nomor 15 Tahun 2012 tentang Layanan
Informasi Publik di Lingkungan Pemerintah provinsi Kalimantan timur;
Peraturan Gubernur Provinsi kalimantan Timur Nomor 70 Tahun 2011
Tentang Pedoman Pelayanan Informasi Publik di Lingkungan Pemerintah
Provinsi Kalimantan Timur;

Keputusan Gubernur Kalimantan Timur, Nomor : 480.15/K.68.2019 tanggal
08 Februari 2019 tentang Pembentukan Pejabat pengelola Pelayanan
Informasi dan Dokumentasi Provinsi kalimantan Timur;

Surat Keputusan Kepala Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi kalimantan
Timur Nomor : 480.15/1039/Dispora-Umum, tentang Pembentukan Pejabat
Penglola Informasi dan Dokumentasi Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi

Kalimantan Timur;
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Gambaran Umum
Pelaksanaan Layanan Informasi Publik
Dispora Provinsi Kaltim

. SARANA DAN PRASARANA PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
Fasilitas yang tersedia dalam rangka memberikan layanan informasi publik
terdiri atas :
a. Penyediaan Informasi Publik yang Wajib diumumkan melalui Website
dan Media Sosial
Penyediaan Informasi Publik yang wajib disediakan dan diumumkan
dilakukan dengan menyediakannya melalui media online diantaranya
Website dan Media Sosial Dispora Kaltim, sebagai berikut ini :
Selain dapat mengakses melalui media online yakni Website dan
Media Sosial Dispora Kaltim pemohon juga dapat mengajukan permintaan
informasi melalui :
1. WEBSITE DISPORA KALTIM : www.disporakaltim.info

MiSi | Meningkatsan Kualitas Keolahragaan
meufu Prestasi Kesejahteraan Masyarakat

Gambar . halaman Depan Website www.disporakaltim.info
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2. WEBSITE PPID PEMBANTU DISPORA KALTIM :
http://ppid.disporakaltim.info/

Berbeda dengan website www.disporakaltim.info, pada

—(/ ) website ini menu atau panel pelayanan publik lebih spesifik,
sehingga memudahkan masyarakat dalam memperoleh informasi

yang diinginkan.

Rabu, 02 February 2022 f v ©
m BERANDA PROFIL v INFORMA S| PUBLIK ~ LAYANAN ~ PERATURAN LHKPN HUBUNGI KAMI Q
> =

Rusmul, 1S Oktober 2021 Rusmu 01 Oktober 2020 . Rusmu 22 Scptember 200

50 PERSEN EMAS CABOR GULAT y TIBA DI PAPUA, CUBERNUR PEMUDA BONTANG IKUTI
KALTIM DISUMBANG ALUMNI KALTIM LANGSUNG DUKUNG SELEKSI PEMUDA BERPRESTASI
~ SKOI ATLET BERTANDING KALTIM

G8a

MEMBUDAYAKAN OLAHRAG
BUTUH PROSES KONSISTENSI

By Ruzmul 19 Januarl 2022

l
| ALe ‘Llrl-

DISPORA AJAK UMKT BERSINERGI i
CIPTAKAN WIRAUSAHA MUDA ROADSHOW PEMBANGUNAN

By Rusmul 26 Januarl 2022 KEWIRAUSAHAAN PEMUDA

By Ruzmul 18 Januarl 2022

Ruzmu 27 Januarl 2022 Rusmu 2S5 Januari 2022

smu 26 Januari 2022 smu 20 Januari 2022

DPW GEKRAFS SIAP PPLP KALTIM DIMINTA DISPORA AJAK UMKT TERIMA SAKIP PREDIKAT

DUKUNG LAHIRNYA LAHIRKAN SANG JUARA BERSINERGI CIPTAKAN BAIK, KADISPORA SIAP
WIRAUSAHA MUDA WIRAUSAHA MUDA TINGKATKAN
PEMULA

bambar 2. halaman Depan Website www.ppid.disporakaltim.info
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http://www.disporakaltim.info/

Pemohon juga dapat mengajukan permintaan informasi di website dispora
melalui http://ppid.disporakaltim.info/hubungi-kami.html atau
http://www.disporakaltim.info/informasi-publik.html, apabila informasi yang
diinginkan belum tersedia di website atau media sosial dispora. Hal ini sebagai
upaya untuk memudahkan bagi pemohon informasi untuk lebih cepat

mendapatkan data yang dikehendaki.

Formulir Permohonan Infarmasi Publik-Dispora http:llwww.disporakaltim.
info/informasi-publik.html

Nama
I Alamat

No. Telepon/HP Email ‘

-

Rincian Informasi Yang Dibutuhkan

Tujuan Penggunaan Informasi

Tujuan Penggunaan Informasi | Melihat/ Membaca/ Mendengarkan/ Mencatat ~

Cara Mendapatkan Salinan Informasi *** | Mengambil Langsung ¥

[rohas|

Masukkan 6 kode diatas)

=
. -
\ &

Gambar 3. Halaman Pengaduan pada Website www.disporakaltim.info

* BERANDA  PROFIL~  INFORMASIPUBLIK~  LAYANAN- PERATURAN LHKPN  HUBUNGIKAMI Q

Rusmul, 02 Oktober 2021 pres Rusmul, 18 Septomber 2021 Ruzmul, 15 Oktober 2021
A SKOI KALTIM SUMBANG MEDALI DUKUNG VISI KALTIM 50 PERSEN EMAS CABOR CULAT
PERTAMA KALTIM DI PON BERDAULAT,DISPORA AKAN | KALTIM DISUMBANG ALUMNI
PAPUA, GURU BANGGA GCELAR PELATIHAN PELATIH ‘ ﬁ SKOI
Hubungi Kami Info Location
Nama Lengkap Anda Email & Jl. KH. Wahid Hasyim Komplek

Stadion Madya Sempaja (Pusdiklat)

¢, +62 54122120, 220212, 220065
No.Telepon/HP Subject
= mail@disporakaltim.info

ppid@disporakaltim.info
Pesan Anda
@ hupifppiddisporakaltim.info

Find Us

(< v} sfo
http://ppid.disporakaltim.

info/hubungi-kami.html

IFormulir Permohonan Keberatan Dapat di Download disini j

Gambar 4. Halaman Pengaduan pada Website www.ppid.disporakaltim.info
'é'f’*"'“’ ¢4W [nfermase “Fablif 2021




Provinsi Kalimantan Timu

# FACEBOOK

PPID Dispora Kalimantan Tim

‘ o t .
O
@ Edit Foto Sampul

Ppid Dispora Kalimantan
Timur
3,3 rb Teman Dispora Kaltim Event

p - s @disporakaltim - Komunitas
a DN B8 /' Edit Profi [ —

Tentang  Teman  Foto  Video  Persinggahan  Lainnys v Beranda  Tentang Foto  Video  Lainnya v 4 Promosikan Q ”-

. Apa yang Anda pikirk: Tentang
SOAYA @ KH.Wahid Hasyim Kota Samarind, Kalimantan Timur s
PROVINS| E i ’
B! Video Siaran Langsung {&d Fotopvideo 2
@ Dinas Pemuda Dan Clahraga Provinsi Kalimantan Timur Va
Edit Bio nstagram : @dispora_kaltim
Postingan %5 Filter ¥ Kelola Postingan Twitter: @dispora _kaitim

Facebook : Dispora Kalimantan Timur
73 Fan ... Lihat Selengkapnya

# emerintzh Provinsi Dispora Kaltim

Tampilan Daftar

% Tinggal di Samarinda EEEE—— ) Dispora Kaltim Event, Halaman ini merupakan sarana untuk ~ #°
menyampaikan sejumlah event atau program kerja yang

©Q Dzri Samarinda Desember 2021 dilaksanakan oleh Dinas Pemuda dan Olahra.. Lihat
Selengkapnya

Bt Postingeo Viseo

yong paiig boeyak o
‘Ditoaton e 1171 orang menyukai ini

Diikuti oleh 1223 orang

1.201 orang mengikuti ini
@ nitpy www disporakaltim.info/ P2

Promosikan Situs Web

S %, (0541221120 Vd

£ Eiasanya membalas dalam satu jam

Kirim Pesan @
Edit Perincian N
o s ¥ dispora_kaltim@yahoo.co.d /
ABEPIAMPOTTENKESA TN LTV = ¥
Tambahkan Hobi T FEMPRON 0T 65 = Editwi-fi

@ Ditutup Permanen ra
Tambahkan Unggulan I Komunitas - Layanan Publik & Pemerintahan V

Edit Info Halaman

# INSTAGRAM

151 MALAM PERGANTIAN TANUN,
PO GELAR S IRAHMI DAN SYUKE

@ppid.dispa

Bises  Postingan Video
yang paling banyak
y Ditonton [ ]
AN STRsY
. . - y g ISPORALAPORKAN KESIAPAN S| P
di fil L.
ppid.dispora.kaltim | sicerfic | O SATPAM DIHARAPKAN DAPAT

2,202posts 36T followers 676 following : g v et " MAKSIMAL BERIKAN PELAYANAN

Dispora K
Public & Government
@Akun Resmi ®
ppid.disporakaltim.info

Twitter @dispora_kaltim

FB @Dispora Kalimantan Timur

FB Fanpage @Dispora Kaltim Event
www.disporakaltim.info
www.ppid.disporakaltim.info

Gambar b. Halaman Instagram Dispora Kalimantan Timur
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¢ TWITTER

Beranda
Jelajahi
Notifikasi
Pesan
Markah
(Z] Daftar
Profil

Lainnya

lim

«

. &Sﬁéﬂ

(=

Sz
s

NANGGALA ‘ " e

\ -
hioioe
Anda mungkin suka

° —sall gy 2 o1 a2 @

Official resmi DISPORA Provinei Kalimantan Timur
‘r‘ iamri olung paser

W
0 DPC PKB Gresik

Tweet

s  PPID Dispora Kaitim
“Turut Berduka yang mendsiam untuk seluruh korban insiden kecelaksan i
simpang Rapek Kota Balikpapen™

Semoga keluarga yang ditinggalkan dapat tabsh dan sabar, dan bagj korban
luka dapat depat segera diberikan kesembuhan.

ypabe il

“Turut Berduka yang ‘mendalam untuk seloruh korban
insiden kecelakaan di simpang Rapak Kota Balikpapan”

UNTUK KORBAN TURUNAN RAPAK

Gambar 7. Halaman Twitter Dispora Kalimantan Timur

3% TELEPON / FAX/ E-MAIL :

_/J.J..IJ
_’/ ‘Jj_/ /.J
Frovinst FKallnmantan i ore
www.disporakaltim.info
www.ppid.disporakaltim.info)
JJJJJJ;‘JL porakaltim:info)
JJ’; pora_kaltim@yahop.coid

(0541)-221120

— (0541)-22003;
L‘_l

Gambar 8. Informasi Kontak Dispora Kalimantan Timur
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si Kalimantan Timu

v PAPAN INFORMASI terletak di pintu masuk utama kantor Dinas Pemuda dan
Olahraga Provinsi Kalimantan Timur yang berfungsi memuat segala jenis

informasi terkait diantaranya kepegawaian, kegiatan, dan lain sebagainya.

Lt T (it || Y |
um T | i CE

Gambar 3. Papan Informasi Dispora Kalimantan Timur

v" PUSTAKA MINI berada di ruang tunggu dan Ruang Pelayanan Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) disediakan untuk tamu ataupun

pemohon informasi yang sedang menunggu pemenuhan kebutuhan informasi.

1w | |||~.u|mmhﬂ< I i
NN 08 [ i ‘

il

bambar I0. Pustaka Mini Dispora Kalimantan Timur
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v RUANG TUNGGU PEMOHON ini berada di ruang tengah Kantor Dinas
Pemuda dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur dan berada tepat di sebelah
kanan dari Ruang Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
Pembantu Dispora Kaltim. Kursi Sofa disediakan bersama dengan pustaka

mini sebagai bahan bacaan.

Gambar II. Ruang Tunggu Pelaynan Informasii Dispora Kalimantan Timur

v RUANG PELAYANAN PPID PEMBANTU Dinas Pemuda dan Olahraga
Provinsi Kalimantan Timur berada tepat di depan Ruang kepala Dispora Kaltim
atau setelah meja Petugas PPID dan berada di lobi atau ruang public Kantor
Dispora sehingga mudah di akses publik dan desain ruangan yang menarik
untuk pelayanan publik sehingga memberikan suasana “hangat” bagi para

tamu-nya.

bambar |2. Ruang Pelaynan Informasii Dispora Kalimantan Timur
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SUMBER DAYA MANUSIA PPID PEMBANTU DISPORA KALTIM
Pelayanan informasi publik di PPID Pembantu Dinas Pemuda dan
Olahraga Provinsi Kalimantan Timur melibatkan seluruh Sumber Daya Manusia
—4/ yang ada sesuai struktur organisasinya termasuk didalamnya adalah:
a. Bagian Pelayanan Informasi dan Dokumentasi;
b. Bagian Pengolahan Data dan Klasifikasi Informasi;

C. Bagian Fasilitasi Sengketa Informasi

Guna menjalankan tugasnya, Struktur Organisasi PPID Pembantu
Dispora Kaltim tertuang dalam SK Kepala Dinas Pemuda dan Olahraga
Provinsi Kalimanatan Timur, Nomor : 480.15/1039/ Dispora-Umum,
tentang Pembentukan Pejabat Penglola Informasi dan Dokumentasi Dinas

Pemuda dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur berikut :

dinas
= pemoda 0 ,
L g’ﬂlabraga ol 5 Kepala Dinas
Provinsi Jéglimantan Timur Pemuda dan Olahraga
=—G : Provinsi Kelimantan Timur

Pelayanan Informasi Fasilitas
dan Dokumentasi

Kabid Penbadayaen 07
Kepala UPTD PESUN

4 Femburdaysan
asabbey T PSUN
Kasi Kapmimpinan, KIP
g kssangon

Kas! Otrad 8 K

Faizal Rez $.50s
Maizmands Nats

bambar [3. Struktur Organisasi PPID Pembantu Dispora Kalimantan Timur

Apabila diperlukan, SDM yang ada bertugas secara sinergi untuk
memberikan layanan informasi kepada pemohon informasi, serta didukung
oleh simpul layanan informasi yang ada di kantor Dinas Pemuda dan

Olahraga Provinsi Kalimantan Timur.
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Anggaran operasional pelayanan informasi pada Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi belum dianggarkan secara khusus, namun
untuk keperluan yang berkaitan dengan website dibebankan pada
Anggaran Sekretariat APBD Tahun 2021.

Dalam rangka mendorong upaya peningkatan kualitas dan kinerja
pelayanan publik secara transparan dan akuntabel terhadap permohonan
informasi oleh masyarakat yang selaras dengan kemampuan dan
kewenangan penyelenggara melalui Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) Pembantu Dispora Kaltim dipandang perlu untuk
menyusun, menetapkan, dan menerapkan Standar Biaya Perolehan
salinan informasi pada Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi Kaltim.

Hal tersebut tertuang dalam Surat Keputusan Kepala Dinas Pemuda
dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur Nomor : 065 / 919.A / Dispora-
Umum tentang Standar Biaya Perolehan Salinan Informasi Pada Dinas

Pemuda Dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur.

Dalam memberikan layanan

o AL TN = TUNTN YW VANM nformasi publik kepada pemo-

.

wolahraga SALINAN INFORMASI isetuivi
i (Berd;sarkanSKKadisporaNomor065/919.A/dispora-umum) hon yang dlsetUjUI permOhO-

DIATUR SEBAGAI BERIKUT : nannya, Dispora Kaltim tidak

1. Biaya pengajuan Permohonan memungut b/aya admlnlstraSI,
(meliputi form pengisian dan rangkap form permohonan) : pemOhon informaSi hanya dike_
Rp. 0 ,- (tidak ada hiaya/gratis) ,

A nakan biaya untuk penggandaan
. Penggandaan Bahan : , i
a. Fotokopi Bahan Rp. 200, (dua ratus rupiah)/ lembar. informasi/dokumen yang ber-
b. Soft copy / CD-RW Rp. 7.500,- ( tujuh ribu lima ratus rupiah ) bentUk hard COpy Sesuai harga
c. Transportasi petugas fotokopi Rp. 5.000,- (lima ribu rupiah ).

yang berlaku umum yang akan

3. Dan lain-lain pengeluaran sesuai kebutuhan, dengan catatan disetujui oleh df It . I h t b k

pemohon serta dituangkan dalam bentuk bukti pembayaran; I ?SII asl ole pe Ugas ac
oy Fe"yamp“ifx"k/ endistibusian/ office PPID. UntuK memperoleh
: e formasi publi dilakukan secara tangsung | [MeRARULLAUCIIEN ENEIL I Ll
- atau melalui media sosial, dan e-mail. bentuk data elektronik/soft
: Pomate..... Megm...! ! copy pemohon juga dapat

(= 2 menyediakan sendiri CD atau
@‘Isp:lraka:tlm.lnfu @ppld.dlsnarakahlm.l:'o ﬂash dISk utuk perekaman

informasi.

bambar 14. Standar Biaya Perolehan Salinan Informasi Dispora Kalimantan Timur
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IV. OPERASIONAL PELAYANAN INFORMASI

1. Pelayanan Informasi Publik Waktu efektif 5 Jam 30 Menit per harinya (Senin-

Kamis) dan 3 Jam (Jum'at) atau seminggu 25 Jam. Diluar jam kerja layanan
—4/ b informasi permohonan informasi dapat diajukan melalui Direct Messages
(DM) Instagram, Mesengger Facebook, twitter messages,faksimile atau
email.

fﬁﬁfda;a 2 e y &

JADWAL LAYANAN o
INFORMASI .
PPID DISPORA KALTIM

Layanan Permohonan Informasi di Lingkungan Dinas Pemuda dan Olahraga
Provinsi Kalimantan Timur dilaksankan pada hari kerja, mulai Senin sampai
dengan Jum’at, dengan ketentuan sebagai berikut :

SENIN - KAMIS

Jam Layanan : 08.30 WITA - 15.00 Wita

\g - Istirahat :12.00 Wita - 13.00 Wita
Jum’at
#, o

Jam Layanan : 08.30 WITA - 11.30 Wita

Istirahat : 11,30 Wita
Pemohon Informasi yang datang langsung
diwallbkan mentaatl Protokol Kesehatan,

sekurang-kurangnya memakai masker

*

’ﬁﬂ«/«x”;y«//
Pleboaga.... P! !

@ wem dvmiriario ot | ] 0pors Katmaran Timur |(angage Dupers Kalom Cvent
SBown Oapore ket ([Thetpora datin ([ Dyzore hatin

bambar [3. Jadwal Layanan Informasi Dispora Kalimantan Timur

2. Jenis Informasi Publik Dalam pelaksanaannya PPID Pembantu Dinas
Pemuda dan Olahraga ProvinsiKalimantan Timur telah menyediakan
jenis - jenis Informasi
publik yang disajikan

k e pada masyarakat

AT

’ Kompleks

yang dapat diakses di .
Stadion Madya Sempaja
JI. K.H. Wahid Hasyim,

website dengan alamat
Kel. Sempaja Selatan,

www.disporakaltim.info an) Kec. Samarinda Utara,
J 3 Kota Samarinda,
atau www.ppid.disporakaltim.info ) Kalimantan Timur

75243

*selama pandemi Covid-19, akses melalul pintu JI. P.M. Noor

dengan datang lang-

sung ke Dispora Kaltim,

dengan alamat :
Gambar I6. Alamat Kantor Dispora Kalimantan Timur
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V. JUMLAH PERMOHONAN INFORMASI
Jumlah Permohonan Informasi Publik yang diterima sepanjang tahun 2021
yang diajukan pemohon ke Dinas dalam konteks PPID Pembantu sebanyak 87
(Delapan Puluh Tujuh) pemohon yaitu pemohon informasi/aduan melalui media

yang ada atau datang langsung.

PERMOHONAN
INFORMASI

P
PEMOHON 202"
e

N

= [==] = = == = = == = ==
%dlspoulﬂlﬂm.ln'o @ ppid.disporakaltim.info

(C)voie.cisporaattion ()ppid_dispora kaltim (€)PPID Dispora Kaitim
® o h Timar|fanpage : D i

Gambar 17. Jumlah Permohonan Informasi pada PPID Pembantu Dispora Kalimantan Timur

Adapun rincian permohonan informasi sebagai berikut :
v" Melalui E-mail sebanyak 1 (satu) pemohon dengan rincian :

» Dari Adrian Pradipta Chanel (sulispujiono98@gmail.com)on 23
Agustus 2021 jam 08:22 Wita :

“Selamat pagi bapak/ibu mohon maaf saya mau menanyakan apa

benar berita yang saya dengar akan diadakannya lagi bantuan dari
dispora untuk pekerja pariwisata di Balikpapan”.
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v" Dengan datang langsung ke Kantor Dispora Kaltim sebanyak 49 (Empat

Puluh Sembilan) pemohon dengan rincian permohonan sebagai Berikut :

No

O 00 N O 1 A W N BB

W W W W W W W N N NDNNDNNDNNNDNNDNNNRRR R R R R R R @B
O A W N B O O KW N O UV A WN P O O WNOO VA WNPRLR O

Rincian Permohonan Informasi

Meminta Informasi mengenai Kepramukaan

Meminta Informasi mengenai terkait FOPSSI

Meminta Informasi mengenai FKP

Informasi terkait pelaksanaan Protokol kesehatan di stadion sempaja
Meminta Informasi mengenai JCI

Meminta Informasi tentang Instruktur senam

Meminta Informasi mengenai POPDA

Meminta Informasi mengenai PRI

Meminta Informasi mengenai Kegiatan Fardhu Kifayah

Meminta Informasi mengenai Renstra 2021

Meminta Informasi mengenai Kewirausaahan pemuda

Meminta Informasi mengenai Pelaksanaan Vaksinasi Massal oleh Pihak ke-3
Meminta Informasi mengenai JPD

Meminta Informasi mengenai Paskibraka dan JPD

Meminta Informasi mengenai pentausahaan Keuangan

Informasi APBD keuangan dan aset

Data terkait luasan Aula Dispora

Informasi Penjurian Pemuda Pelopor

Meminta Informasi mengenai kegiatan kreatifitas pemuda

Meminta data tentang kegiatan di Dispora

Meminta Informasi mengenai POPDA, PPLP, dan PPLM

Meminta Informasi mengenai pelaksanaan Peparnas 2021

Meminta Informasi mengenai penggunaan jaringan internet di Dispora
Meminta Informasi mengenai Keolahragaan

Meminta Data Dukungan Kegiatan Dispora Kaltim

Meminta Informasi mengenai Kegiatan Dispora Kaltim

Meminta Data Dukungan Kegiatan Dispora Kaltim

Meminta Informasi mengenai Kegiatan Pembinaan Sepakbola

Meminta Informasi mengenai Olahraga Tradisional Layang-Layang
Meminta Informasi Rencana pelaksanaan Pra POPNAS Cabor Bulutangkis
Meminta Informasi mengenai penggunaan Wisma Atlet Karantina Covid 19
Meminta Informasi mengenai Pembinaan Olahraga

Meminta Informasi mengenai Popnas dan Pemberian Bonus Atlet dan Pelatih
Informasi pelaksanaan Kegiatan Penyusutan Arsip

Meminta Informasi mengenai Pomnas

Meminta Informasi mengenai Paskibraka

laprian “Felugnnan [nfrrmwase “Fablif 2021
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Provinsi Kalimantan Timur

Meminta Informasi mengenai Masalah Popda di PPU
38 Meminta Informasi mengenai Terkait dana Hibah

39 Data Pendampingan Pemuda Berprestasi

40 Meminta Informasi mengenai PPLP

41 Meminta Informasi mengenai Popda

42 | Meminta Informasi mengenai penggunaan Wisma Atlet Karantina Covid 19
43  Meminta Informasi mengenai KORMI

44 | Data Kepemudaan

45 Informasi terkait Duta Pancasila

46 | Informasi Pelaksanaan FORNAS VI tahun 2022

47 | Informasi Pengadaan Pegawai Tenaga Kontrak

48 Data Organisasi Kepemudaan

49  Informasi Pelaksanaan FORNAS VI tahun 2022

Tabel I. Daftar Pemohonan Informasi yang datang langsung ke PPID Pembantu Dispara Kalimantan Timur

v' Melalui Direct Messages Intagram sebanyak 31 (Tiga puluh Satu Tiga) dengan

rincian permohonan:

1 Lomba yang diadakan Dispora Kaltim tahun 2022

2 | Pelaksanaan POPDA 2022

3  Alamat Salah Satu Pegawai Dispora Kaltim

4 | Cara mendaftar Pekan Kreativitas Pemuda

5 | Tata cara pelaksanaan Pekan Kreativitas Pemuda
6 | Pelaksanaan Kejurprov Atletik

7 | Pelaksanaan Piala Gubernur Futsal

8 | Hasil seleksi kreativitas 2021

9 | Cabor dan Nomor tanding POPDA

10 Cara mendaftar Klub Badminton

11 Permohonan Dokumentasi Foto-Foto Atlet Peraih Medall PON Papua
12 Kondisi Lapangan Squash Stadion Madya Sempaja
13 Tata cara mendaftar sebagai Atlet POPDA

14 Akses pelatihan dan sejenisnya

leprrnn Felugnan Ifernarc Tkl 2021 4
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Lowongan Kerja Non PNS

16 Kepengurusan Cabang Olahraga dan Pengelolaan Anggarannya
17 Pembukaan Kompleks Stadion Madya Sempaja

18 Pembukaan Kompleks Stadion Utama Palaran

19 Informasi mengenai Cabang Olahraga Anggar

20 Syarat mengikut Pelatihan Kecakapan hidup

Pengawas olahraga dari pns, tugasnya mengawasi jalannnya proses

21
pelatihan olajraga oleh pelatih maupun asisten pelatih

22 Informasi pelatihan tata kecantikan rambut

23 data tentang atlet panahan yg masih aktif

24 Kegiatan Pelatihhan Paskibraka Provinsi

25 Cara mengikuti seleksi paskibraka tingkat provinsi atau nasional
26 Bonus Pekan Olahraga Pelajar Nasional (POPNAS)

27 Cara mendaftar Pekan Kreativitas Pemuda

28 Minta data penerima BLT 300 rb Dari Dispora

29 seleksi Gita Bahana tingkat kota

30 Info Pelaksanaan Vaksin

31 Informasi Pelaksanaan POPDA

Tabel 2. Daftar Pemohonan Informasi melalui Instagram PPID Pembantu Dispora Kalimantan Timur

v' Melalui Messages Facebook sebanyak Enam (Enam) dengan rincian

permohonan:

Rincian Permohonan Informasi

1 Program Dispora Kaltim

Klarifikasi Keabsahan Piagam penghargaan Walikota dan Wakil walikota
Cup

3  Program Kewirausahaan Pemuda
4  Wilayah Kaltim yang belum mendapat jaringan PLN
5 Piala Gubernur Bola \oli

6  Info lowongan kerja PPID Dispora Kaltim \

Tabel 3 . Daftar Pemohonan Informasi melalui Facebook PPID Pembantu Dispora Kalimantan Timur
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3. Jumlah permohonan Informasi Publik yang dikabulkan baik sebagian atau

seluruhnya 83 (Delapan Puluh Tiga) Permohonan Informasi.

Qi
JUMLAH 2021

PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK

DITERIMA

A ”‘,‘ 1/

kalllm Info

Gambar 18. Jumlah Permohaonan Informasi pada PPID Pembantu Dispora Kalimantan Timur yang diterima

4. Jumlah Permohonan Informasi Publik yang DITOLAK sebanyak 4 (empat)
Permohonan dengan alasan Data yang diminta tidak memiliki jhubungan

dengan tupoksi Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi Kaltim.

JUMLAH 2021

PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK

@[IT@LM

P

M .
Data yang diminta tidak memiliki

hubungan dengan tupoksi
Dispora Provinsi Kaltim

kaltim.info

Gambar 19. Jumlah Permohonan Informasi pada PPID Pembantu Dispora Kalimantan Timur vang ditolak
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si Kalimantén Timu,

5. Waktu yang Diperlukan dalam memenuhi setiap permohonan informasi publik
; Proses penyelesaian untuk memenuhi permintaan pemohon informasi publik
—4/ dilakukan setelah pemohon informasi publik memenuhi persyaratan yang telah
ditentukan dengan waktu penyelesaian dilaksanakan paling lambat 10
(sepuluh) hari kerja sejak diterimanya permintaan, Pejabat Pengelola Informasi
dan Dokumentasi (PPID) Pembantu akan menyampaikan pemberitahuan yang
berisikan informasi yang diminta berada dibawah penguasaannya atau tidak
dan apabila membutuhkan waktu lebih, PPID Pembantu dapat memperpanjang
waktu paling lambat 7 (tujuh) hari kerja.

Penyampaian / pendistribusian / penyerahan informasi publik kepada pemohon
informasi publik dilakukan secara langsung atau melalui media sosial, dan e-

mail.

VI. PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI PUBLIK
Sepanjang tahun 2020 Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
(PPID) Pembantu Dinas Pemuda dan olahraga tidak terjadi sengketa informasi

yang mengakibatkan di sidangkan di Komisi Informasi Provinsi Kalimantan Timur.
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CAPAIAN

Pelaksanaan Layanan Informasi Publik
Dispora Provinsi Kaltim

Selama tahun 2021, terdapat beberapa capaian yang berhasil diraih oleh PPID

Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur, sebagai berikut :

1)

2)

3)

4)

5)

Melaksanakan amanat Pasal 1 angka 6 Peraturan Komisi Informasi Nomor 1
tahun 2010 tentang Standar Layanan Informasi Publik, dengan menyedian
Ruang pelayanan Informasi Publik.

Keputusan Kepala Dinas Pemuda dan Olahraga Nomor 065 / 919 / Dispora-
Umum tentang tentang Standar Biaya Perolehan Salinan Informasi Pada Dinas
Pemuda Dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur;

Keputusan Kepala Dinas Pemuda dan Olahraga Nomor 065 / 919.A / Dispora-
Umum tentang tentang Standar Pelayanan Dinas Pemuda Dan Olahraga
Provinsi Kalimantan Timur Pada Dinas Pemuda Dan Olahraga Provinsi
Kalimantan Timur;

Memberikan layanan Informasi Publik sebanyak 87 permohonan Informasi
Publik yang berhasil diselesaikan sampai dengan 31 Desember 2021.
Mengikuti monitoring dan evaluasi keterbukaan Informasi Publik yang
diselenggarakan oleh Komisi Informasi Provinsi Kalimantan Timur dan berhasil
meraih penghargaan dengan predikat Informatif untuk kategori Badan Publik

Organisasi Perangkat Daerah.

dwas PN s %
!m}" da &SRt 3
Lo ”
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=
ANUGERAH

KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 2021

KATEGORI ORGANISAS| PERANGKAT DAERAH
DILINGKUNGANPEMERINTAHPROVINSIKALIMANTANTIMUR

DINASPEMUDADANOLAHRAGA

SEBAGAI BADAN PUBLIK
4 J

INFORMATIF SE

Gambar 20. Anugerah keterbukaan informasi Publik tahun 2021
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Pelaksanaan Layanan Informasi Publik
Dispora Provinsi Kaltim

Banyaknya data dan informasi terkait dengan Kepemudaan dan
Keolahragaan belum semuanya dapat diakomodir di website, untuk itu bagi
pemohon informasi terkait dengan tugas dan fungsi Dinas maupun permintaan
informasi yang dilakukan oleh organisasi seperti Lembaga Swadaya Masyarakat
lebih banyak diarahkan yang bersangkutan untuk berkunjung di Kantor Dinas.

Hambatan yang masih dirasakan dalam memberikan layanan informasi
kepada masyarakat adalah :

1. Adanya kebijakan baru terkait pelaksanaan pekerjaan, baik Work From

Home (WFH) maupun Work From Office (WFO) akibat pandemi Covid-
19 yang menyebabkan perlu adanya beberapa penyesuaian mekanisme

dalam pelaksanaan penyediaan Informasi Publik.

2. Adanya keraguan atau keterlambatan satuan penghasil informasi ketika
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Pembantu meminta
informasi terkait adanya permintaan dari pemohon informasi, sementara
itu masyarakat saat ini semakin kritis dalam memahami ketentuan yang
ada dalam UU No. 14 Tahun 2008 untuk dapat mengetahui informasi
yang terkait dengan pelaksanaan kegiatan yang dilakukan oleh suatu

lembaga.

3. Belum adanya aplikasi khusus terkait pelayanan informasi Publik di

Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur.
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Provinsi Kalimantan Timu
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Pelaksanaan Layanan Informasi Publik
Dispora Provinsi Kaltim

Dispora Kaltim memiliki komitmen untuk memberikan pelayanan publik
yang terbaik kepada masyarakat, untuk itu beberapa rencana tindak lanjut untuk
meningkatkan kualitas pelayanan infomrasi yang dilakukan Dispora Kaltim

diantaranya :

1. Mempertahankan dan meningkatkan koordinasi dengan Bidang-
Bidang yang ada untuk dapat mempercepat dalam pelayanan kepada
masyarakat sesuai dengan ketentuan yang ada dalam UU No.14
tahun 2008.

2. Memberikan pemahaman kepada Bidang kerja penghasil informasi
terkait dengan UU No. 14 Tahun 2008, khususnya terkait dengan
pasal 52, UU No. 14 Tahun 2008 mengenai ketentuan pidana.

3. Peningkatan Kualitas bagi PPID Pembantu Dispora Kaltim melalui
kegiatan pelatihan dengan melibatkan pihak-pihak terkait termasuk
Komisi Informasi serta Dinas Komunikasi dan Informasi Provinsi

kaltim sebagai PPID Utama.

4. Membuat aplikasi Pelayanan informasi dengan menyesuaikan
kebutuhan organisasi dan perkembangan teknologi.
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Demikian laporan tahunan ini kami sampaikan sebagai bahan koreksi
dan evaluasi terhadap kinerja Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi

Pembantu Dinas Pemuda dan Olahraga Provinsi Kalimantan Timur tahun 2021.

SAMARINDA, 2 FEBRUARI 2022
PPID PEMBANTU DISPORA KALTIM,

PELAKSANAH PPID PEMBANTU,

RUSMULYWDI, S.Sos
NIP. 197912202009031002

MENYETUJUI,
TUA, SEKRETARIS,
ASWANDA, S.STP., M.Si. HENI SKJIAWATI, S.H.
NIP. 197706011998031004 NIP. 196505301988112001
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